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Données — Traitements — Usages : DTU

[’histoire du humeérigue suggere une separation entre la donnee,
le traitement — algorithme et intelligence artificielle (1A) — et
les usages qui en sont derives. En France et dans le domaine de
la santé, plusieurs initiatives institutionnelles refletant ce
decoupage se sont succédees : création du systeme national des
données de sante (SNDS, loi Touraine, 2016) ; mise en place de
deux groupes de travail ministeriels — « mission Levy »,
s’intéressant  au recuell centralise des  donnees
genomiques (2016) ; groupe « big data en santé », s’intéressant
aux usages des données massives (2016) ; mise en place de la
« mission Villani » sur I’TA (2017-2018) ; enfin, la mission de
prefiguration « Health data hub », portée par une direction
centrale du ministere de la Santé, la DREES (2018).

Depuis une posture meélant épidémiologie, anthropologie et
sociologie, nous defendons 1’idée que le triangle données —
traitement — usages (DTU) est en réalité indissociable : aucun
des eléments de ce triangle ne peut étre pensé isolement des

Usages des données : de ’intention a ’action

[’accés aux donneées est un prérequis a leur traitement, et un
ensemble d’initiatives semble initie, qui organise cet acces de
facon plus ou moins selective. Cet acces privilégie actuellement
une poignee d’institutions publigues et selon des buts mal definis
et donc sujets a interprétation. La succession rapide des initiatives
citees entre 2014 et 2018 suggere que nous passons d’un régime
de déclarations d’intention a celui de la mise en pratique
effective de tout ou partie. La mise en ccuvre des techniques d’IA
par les Institutions Intervient comme le moment critiqgue de
bascule entre potentialités et actions. La situation decrite pour la
santé, du point de vue des actions institutionnelles se caractérise
notamment par une reglementation forte qui se veut
contraignante, orientee vers la preservation ou 1’amélioration du
bien-&tre des populations.

Les institutions publiques qui ont des missions d’administration,
ont donc un role désigné dans I’organisation de notre sociéte.

En quoi la donnée, sa production, sa collecte et son exploitation

ET DE LA SOCIETE

autres sans faire évoluer I’ensemble.

L’étude PROPAREXDOSANT

Notre équipe est constituée d’un médecin de santé publique et epidemiologiste, d’'une anthropologue et d’un sociologue. Nous avons
contacté plusieurs institutions publiques dont 1I’implication dans le systeme de sante est centrale. Une en particulier a retenu notre attention
et a accepté de nous recevoir, d’ouvrir Ses portes et de nous donner acces aux personnes et aux mémoires historigues concernant la collecte,
I’organisation et 1’utilisation des données pour des missions d’intérét public. 1l s’agit d’une institution a la fois centrale et reposant sur une
multitude d’instances locales, également distribuées sur le territoire francais. Entre février et septembre 2020, 24 entretiens ont eté realisés,
en présentiel ou distanciel selon les possibilités.

contribuent a modifier les modalites de gouvernance des vivants?

Principaux resultats a date

- Une histoire d’ingénierie avant tout ? On construit avant tout des canaux de collecte et d’information (SI — systemes d’information) dont
on assure I’amélioration technique continue, independamment des usages. Il s’agit d’une histoire qui débute il y a plus de 20 ans...

- Des cultures et des reseaux humains en conflit : la plus grande preéminence donnee ces 10 dernieres années au new public management,
et aux profils issus des grandes ecoles de commerce et de management entrainent des conflits : cultures des reseaux informatiques, des
analyses statistiques, et du management se retrouvent confrontées autour d’un partage ou d’une récuperation des prérogatives plutot qu’une
articulation des compétences tendues vers un but commun — qui n’est pas explicité

- La lente et pourtant soudaine transformation des usages et services basés sur la donnee, avec ou sans I’'IA : I’IA intervient, en pratigue,
de facon marginale encore, tant les usages liés aux données restaient peu développés jusqu’a 2018. Cependant, une fois I’infrastructure et la
réglementation en place, la bascule entre « aucun usage » et « usage totalement deploye de I’TA » peut survenir brutalement

- Un biopouvoir distribue et sans téte, I’IA comme levier potentiel surpuissant : les Sl se développent presque par eux-memes, pour eux-
meéemes. lls offrent a I’TA un potentiel d’action sur les individus encore jamais egale. Les Sl et I’'TA prolongent I’action de 1’administration

Etat actuel de I’étude et perspectives

[’étude a ete perturbée par la pandemie a Covid19. Nous
disposons d’un Important premier matériau a analyser et
synthetiser, et d’un terrain tant original que central dans le
fonctionnement institutionnel francais.

Nous souhaitons continuer 1’exploration de ce terrain et de ce
domaine, et sommes a la recherche d’un candidat au doctorat
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Des terrains de comparaison

Une histoire commune : la question de I’TA dans les institutions

publiqgues semble toujours s’inscrire avant tout dans une

perspective annexe a celle du developpement problématique des

systemes d’information, obsolétes, sous-dimensionnes ou congus

sans I’adhésion prealable des usagers. Nous explorons grace a une
- these CIFRE les mémes problématiques aupres de la Ville de Paris.
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